PROGRAMME DE FORMATION

L'IA AU SERVICE DES SALONS DE COIFFURE ET DES INSTITUTS DE BEAUTE

L —
OBJECTIFS

e Comprendre le fonctionnement de I'lA.

e Utiliser un LLM (type chat GPT/ Claude/ Gemini.) dans son activité quotidienne.
e Créer des contenus de communication rapidement.

e Améliorer la relation client.

e Automatiser certaines taches chronophages.

PUBLIC CONCERNE ET PREREQUIS

e Chef d'entreprise (niveau minimum CAP esthétique-cosmétique)
e Salariée en esthétique (niveau minimum CAP esthétique-cosmétique)

e Coiffeurs, prothésistes ongulaires, barbiers, responsables et gérants de salons.

PROGRAMME
JOUR 1

e Accueil et présentation des stagiaires et de la formatrice.

e Comprendre I'lA : fonctionnement, usages, limites, protection des données, découverte des
différents LLM (Claude, Chat GPT...)

e Bien dialoguer avec I'lA : apprendre a rédiger des prompts efficaces, contextualiser ses demandes,
obtenir des réponses pertinentes.

e Gagner du temps au quotidien : publications réseaux sociaux, newsletters, réponses aux avis
Google, mails, SMS, animations commerciales.

e Atelier pratique.

e Créer une communication authentique avec I'lA : storytelling, publications, campagnes
saisonniéeres et semaine éditoriale.

e Créer des visuels et découvrir les outils IA (Canva, génération d'images, idées de shootings).

e Développer son activité : fidélisation, nouvelles prestations, argumentaires, recrutement, parcours
client.

e Construire sa boite a outils IA personnalisée.

e Plan d'action individuel et bilan.

e Bilan de formation.
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METHODE ET MOYENS PEDAGOGIQUES

e Travail théorique sur manuel remis au stagiaire

e Apprentissage de la technique entre apprenants.

e  Matériel fourni pour la formation : tout le matériel nécessaire a la pratique de cette formation est fourni par
le Comptoir Beauté Formation, sauf si vous avez recu une liste de matériel dans votre dossier d'inscription

indiquant ce que vous devez amener

MODALITES DE SUIVI ET APPRECIATION DES RESULTATS

e Fiche de présence émargée
e Vérification des atteintes des objectifs a I'issue de la formation (test théorique et / ou pratique)

e Certificat de formation remis aux stagiaires apres contréle des connaissances

DELAIS D'ACCES

e L'organisme de formation Le Comptoir Beauté s'engage a répondre sous 48h a toute demande d'information
relative a la demande d'inscription du client et se tient a votre disposition du lundi au vendredi de 9 h a 18 h
au 05 56 72 30 60 ou en prenant un rdv téléphonique avec notre service "Renseignements et Inscriptions”.

e Nous nous engageons a vous faire accéder a la formation, au plus tard un mois aprés votre demande (sauf
période de fermeture de l'organisme de formation et sous réserve de places disponibles)

e Les inscriptions aux formations doivent intervenir au plus tard 24h avant la date de début de la session (hors

week-end, jours fériés et fermeture annuelle)

DUREE DE LA FORMATION TARIF DE LA FORMATION

1 Jour : 8 heures 250 € nets par stagiaire
Horaire : 9h00 - 12h30/ 13h30 - 18h00
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